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PRESENTACION

Fundacion MarViva, en el marco de su pilar estratégico Fortalecimiento
Comunitario Costero, promueve la creacibn de capacidades para la
incidencia comunitaria en politicas y decisiones locales y nacionales, gue
impactan el bienestar y el progreso social de la poblacion costera. También
busca fortalecer su resiliencia frente a los impactos del cambio climatico,
donde las comunidades locales son actores activos en la defensa,
conservacion y manejo de sus recursos marino-costeros.

Los procesos de fortalecimiento abarcan el desarrollo de habilidades blandas
y destrezas técnicas, con especial énfasis en el incentivo del trabgjo
asociativo, asi como el apoyo al empoderamiento local para la participacion
publica en la gestion de los espacios vy recursos marino-costeros bajo un
enfogue integral hacia la resiliencia climatica, la mejora de la sostenibilidad
marina vy calidad de vida de comunidades pesqueras.

Entre algunas de las herramientas que propone Fundacion MarViva, y gracias
al apoyo de donantes como el Ocean Risk and Resilience Action Alliance
(ORRAA, por sus siglas en ingles), nos es grato presentar a la comunidad local
e internacional, experiencias de éxito en el desarrollo de soluciones de
seguros vy financiacion innovadoras, escalables, reproducibles vy accesibles
para las poblaciones costeras que son cada vez mas vulnerables a los riesgos
ocednicos vy climéticos, fortaleciendo asi su resiliencia climatica.

Con lainiciativa se lograron importantes hitos, gracias al trabajo asociativo que
promueve un marco colectivo de personas pescadoras, gue resulta atractivo
para servicios privados y estatales de aseguramiento. Tras un proceso de
sensibilizacion sobre los impactos de la crisis climatica en el espacio costero vy
el sector pesquero artesanal, se facilitd la adaptacion de productos de
seguros de accidentes personales, flota de pesca artesanal, flota de servicios
turisticos, vida y gastos funerarios, asi como seguros de infraestructura e
incendio, entre otros. Estos productos ofrecen condiciones y precios mas
accesibles para la realidad del pescador artesanal.

Asl mismo, se incorporaron necesidades de servicio y asesoria en los
procesos administrativos ante las agencias de aseguramiento. Este apoyo se
logré mediante alianzas complementarias con empresas privadas corredoras
de seguro, expertas en este tipo de tramites. Dichos procesos solian
representar un obstaculo importante para gue los pescadores artesanales
adqguirieran un seguro, pues lo percibfan como un servicio ajeno para ellos o
demasiado complejo, especialmente al momento de presentar un reclamo.
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En este documento se resumen las experiencias y aprendizajes de la iniciativa,
que con mucho orgullo Fundacion MarViva trabajd colaborativamente con
organizaciones como la Red del Golfo, en Golfo de Nicoya, Costa Rica, v la
Federacion de Pescadores Artesanales del Area de Influencia del Parque
Nacional Coiba (FEPACOIBA), en el Golfo de Montijo, Panama, que en total
representan 28 organizaciones de base comunitaria e impactan a mas de 490
familias en la region. A ellos vy ellas, mis felicitaciones por creer en el trabajo
colectivo para su desarrollo social y econdmico sostenible.

Katherine Arroyo Arce
Directora ejecutiva
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GLOSARIO

Biodiversidad: variabilidad existente entre organismos vivos de todas las
procedencias (terrestres, marinos y de otros ecosistemas acuaticos) vy los
conjuntos ecoldgicos de los que forman parte. El término puede ser utilizado
para describir el nUmero de especies, la cantidad de variacion genética o el
numero de tipos de comunidad gue se presentan en un area.

Cambio climatico: alteracion en los patrones predominantes del clima por
un largo periodo de tiempo. Puede ser atribuido a factores naturales, tales
como los asociados a movimientos ciclicos de la tierra, variaciones en la
radiacion solar, erupciones volcanicas, cambios en la geometria de los
continentes y océanos por procesos tectonicos y de deriva continental, o a
factores antropicos como la modificacion de las concentraciones de gases de
efecto invernadero en la atmdsfera por el uso de combustibles fosiles, la
ganaderia y otras actividades humanas.

Cartera de seguros: conjunto de pdlizas de seguros, Cuyos riesgos estan
cubiertos por una entidad aseguradora.

Cobertura a primera perdida: seguro gue brinda cobertura hasta el valor
contratado por el bien asegurado. Se pacta desde el inicio de vigencia de la
poliza y por el valor indicado en ella, sea este valor igual © menor al valor de
la materia asegurada.

Coordinacion de beneficios: consiste en un servicio donde la corredora de
seguros gestiona la atencion medica sin costo para el asegurado hasta el
Iimite de la cobertura de gastos meédicos, sin necesidad de aplicar para
reembolso. Los proveedores de salud atienden a los asegurados y coordinan
el cobro de sus servicios directamente con la compafiia de seguros.

Deducibles: cantidad de dinero gue una persona debe pagar directamente
pOr un servicio antes de gue un seguro o una entidad comience a cubrir los
costos restantes.

Holistica: vision global o integral de un sistema, fendbmeno o concepto, en la
que sus partes se consideran interdependientes y no aisladas.

Incertidumbre: situacion de duda gue implica la existencia de riesgo.

Indemnizacion: cantidad de dinero que la compafiia aseguradora esta
obligada a pagar en caso de siniestro. Este importe se pacta al firmar un
contrato con el asegurado, gue paga una prima acordada para protegerse de
posibles perjuicios.
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Plataforma organizacional de segundo nivel: organizacion que agrupa a
varias agrupaciones de base (Asociaciones de productores, cooperativas,
etc.) para coordinar esfuerzos vy lograr objetivos comunes mas grandes,
actuando como un ente facilitador, representativo y de incidencia en
politicas publicas, sin ejecutar proyectos directamente, sino apoyando a sus
miembros en temas sociales, econdmicos © comunitarios a escala regional o
nacional.

Péliza: documento en el gue constan las condiciones del contrato de
seguro en las gue se reflejan las normas que, de forma general, particular o
especial regulan las relaciones contractuales convenidas entre el asegurador
v el asegurado.

Productos de seguros: herramientas financieras que permiten proteger
econdomicamente desde pertenencias hasta la vida vy la salud. Técnicamente,
son contratos mediante los cuales, a cambio del cobro de una prima, la
entidad aseguradora se compromete a indemnizar el dafio producido ©
satisfacer un capital o renta en caso de siniestro.

Responsabilidad civil: obligacion gue tiene una persona de reparar los
daflos vy perjuicios producidos a otra a consecuencia de una accion u
omision, propia o de tercero por el que deba responderse, en gue haya
habido algun tipo de culpa o negligencia.

Resiliencia climatica: capacidad de prepararse, predecir y responder a
desastres naturales, eventos peligrosos, tendencias o perturbaciones
relacionadas con el clima.

Seguro colectivo: modalidad de seguro que permite dar cobertura con un
Unico contrato a varias personas que forman parte de un mismo grupo o que
tienen un vinculo en comun comMo pueden ser las personas que trabajan en
una misma empresa, personas asociadas a un mismo club o entidad, etc,
pero que guedan aseguradas por un mismo contrato.

Siniestro: suceso gue ha quedado estipulado en el contrato del seguro, va
que se prevé que pueda pasar causando dafos a la persona asegurada o a
Sus bienes. Es decir, cuando ocurre algo inesperado que produce un daflo y
estd contemplado en una pdliza, estamos ante un siniestro.

Valor acordado: cifra establecida de mutuo acuerdo entre el asegurado vy
la compafila de seguros para un bien especifico, como un auto o una casa.
Este valor se fija al inicio de la pdliza v es el monto que el asegurado recibira
en caso de pérdida total del bien.
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El sector pesquero artesanal enfrenta ciclos persistentes de pobreza y degradacion de los
recursos naturales. Estos desafios se agravan con los efectos del cambio climatico, que
alteran la dindmica ecoldgica vy la productividad pesguera, incrementando el riesgo de la
actividad y de otras relacionadas, como el turismo en dreas marino-costeras. A ello se suma
que muchos pescadores artesanales estan expuestos a esquemas crediticios injustos,
debido a su limitada educacion financiera y su exclusion histérica de servicios como ahorro,
crédito v seguros. Esta falta de acceso debilita la seguridad de las personas y de las
organizaciones comunitarias, vy reduce su capacidad para proteger a sus familias vy sus
fuentes de ingresos ante acontecimientos fortuitos (Pomeroy et al., 2020).

Es asi como la iniciativa Instrumentos financieros para la resiliencia local ante el riesgo
climdatico y ocednico: rompiendo la barrera del seguro para las poblaciones costeras
vulnerables de Costa Rica y Panamad, financiada por la Ocean Risk and Resilience Action
Alliance (ORRAA), permite generar y documentar experiencias y lecciones aprendidas gue
contribuyen a fortalecer la resiliencia de los medios de vida costeros vy la pesca artesanal.
Esto se logra mediante la implementacion de soluciones microfinancieras innovadoras, como
productos de seguro, gue se promueven como herramientas para enfrentar con mayor
capacidad de respuesta y recuperacion, l0s riesgos crecientes asociados al cambio
climatico. Estos impactos incluyen, entre otros, un océano con mayor oleaje vy ventiscas que
limitan la navegacion; el desplazamiento de especies hacia zonas mas alejadas de la costa,
lo que obliga a faenas mas largas y en areas menos protegidas; y tormentas extremas que
afectan tanto el mar como zonas terrestres, generando inundaciones y perdidas asociadas.

Para Fundacion MarViva es importante sistematizar los aprendizajes relevantes de Ias
iniciativas pilotos, de manera gue puedan ser replicadas o tomadas como modelo
referencial, a fin de que sean adaptadas en otras regiones. En este caso, se trabajo en los
golfos de Nicoya (Costa Rica) y Montijo (Panama), con plataformas organizacionales de
segundo nivel, conocidas como Red del Golfo vy la Federacion de Pescadores Artesanales
del Area de Influencia del Parque Nacional Coiba (FEPACOIBA).

Con este propodsito, el presente documento resume el contexto de los grupos beneficiarios,
en particular los pescadores artesanales responsables y 1os conceptos que sustentan su
definicion. Asimismo, expone de manera sucinta la importancia de la adaptacion vy la
resiliencia climatica en comunidades pesqueras, v analiza el valor de la gestion de riesgo en
la pesca artesanal. Finalmente, recopila las principales experiencias y aprendizajes derivados
de la negociacion y adaptacion de productos de seguros, y documenta estrategias iniciales
orientadas a consolidar una cultura de uso de estos instrumentos en poblaciones costeras
que, como es natural, suelen responder con cautela ante innovaciones poco Comunes en su
entorno.
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2.

Caracteristicas
de la actividad
pesquera
artesanal
desarrollada
por la Red del
Golfoy
FEPACOIBA
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cQué es pesca artesanal y qué
criterios promueven su
definicion como responsable?

La pesca de peqguefa escala o artesanal se
entiende, tanto en Panama como en Costa
Rica, como una la actividad realizada por
personas fisicas (o formas asociativas
integradas por pescadores artesanales),
mediante el uso de embarcaciones
propulsadas por remos 0 motores fuera de
borda, dotadas © no de instrumentos de
navegacion y que no utilizan técnicas
mecanizadas de captura. En Panama, la Ley
204 (2021) la reserva para personas
naturales  nacionales, cooperativas ©
asociaciones conformadas por pescadores
artesanales debidamente constituidas en la
Republica de Panama.

En Costa Rica, la Ley 8436 (2005), destaca
la finalidad comercial de esta actividad vy su
realizacion en aguas continentales o en la
zona costera, con autonomia para faenar
hasta un maximo de cinco millas nautica del
litoral.

En el marco normativo de ambos paises se
utiliza ademas el concepto de pesca ©
aprovechamiento sostenible, entendido
COMO el uso de los recursos pesqgueros vy
acuicolas en armonia con el ambiente,
mediante practicas gue no deterioren 10s
ecosistemas ni comprometan la calidad de
los recursos, garantizando la satisfaccion
continua de las necesidades humanas de las
generaciones presentes vy futuras.

Desde la perspectiva de Fundacion
MarViva, para que exista un aprovechamien-
to verdaderamente sostenible es indispen-
sable aplicar buenas practicas de pesca que
promuevan responsabilidad en el cuidado vy
manejo de los recursos marinos. Para ello,
se recomienda atender los siguientes
criterios:



* Tener certeza sobre la identidad de las especies capturadas.

* No extraer especies amenazadas.

* Respetar la talla de madurez.

* Respetar las vedas.

* Utilizar artes o métodos de bajo impacto, como la linea de mano, espinel o palangre
con anzuelos de tamafio adecuado y redes con 0jo de malla mayor a 5”.

* NoO pescar en areas protegidas cuando existan restricciones aplicables.

* Promover mecanismos de trazabilidad gue permitan conocer qué pescado se
consume, asi como donde y como fue capturado.

Segun Alvarado et al. (2025), la responsabilidad en la pesca va mas alld del acto de capturar
recursos. En este sentido, proponen recomendaciones complementarias a los criterios de
pesca responsable, gue se resumen a continuacion:

* Apoyar el monitoreo pesquero. El monitoreo pesquero es fundamental para
identificar patrones y tendencias de los recursos, establecer y controlar niveles de
explotacion, y evaluar la eficiencia de las estrategias de gestion. Por eso, se invita al
pescador a contribuir con informacion sobre sus faenas y con los registros
generados por los procesos de monitoreo gue se desarrollen en la comunidad.

* Participar en espacios de gobernanza local. Cuando existan mecanismos de
participacion ciudadana para la planificacion y gestion pesguera, es recomendable
asistir y apoyar en las reuniones, ya que el conocimiento local es indispensable para
definir medidas de manejo realistas y efectivas.

e Contribuir al control y la vigilancia. Un pescador responsable apoya el cumplimiento
de los acuerdos comunitarios vy las regulaciones vigentes, y puede llamar la atencion
de manera respetuosa cuando observe incumplimientos dentro de su entorno.

* Evitar la pérdida de artes de pesca. Se estima que cada afio se pierden o abandonan
en el mar alrededor de 640.000 toneladas de artes de pesca, principalmente redes,
o que equivale a cerca del 10 % de la basura marina. Estas “artes fantasma”
continllan capturando fauna, alteran el fondo marino vy pueden ocasionar causar
accidentes de navegacion.

* Respetar la normativa y a las autoridades competentes. Cumplir las regulaciones
pesqueras y reconocer el papel de las autoridades responsables fortalece la
sostenibilidad de la actividad v la equidad en el aprovechamiento de los recursos.
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Perfil organizacional de la
pesca artesanal en los golfos
de Nicoya y Montijo

i. COSTA RICA

En el Pacifico costarricense, el Golfo de
Nicoya se reconoce como uno de los
principales sistemas marino-costeros del
pals. En su zona interna, la pesca artesanal
constituye una actividad econdmica clave,
al  Dbrindar sustento a decenas de
comunidades gue dependen directamente
de los recursos marinos  para  su
subsistencia. Esta dindmica genera un
vinculo  social, econdmico vy cultural
estrecho entre las comunidades riberefias y
los ecosistemas del golfo.

En este contexto, 14 organizaciones locales
han logrado avances relevantes en su
consolidacion organizativa y juridica, 1o que
ha favorecido la cohesion vy la accion
colaborativa, dando lugar a la creacion de la
Red del Golfo de Nicoya. De acuerdo con
sus estatutos, la Red es una organizacion
comunitaria, de interés social y sin fines de
lucro, orientada a fortalecer las capacidades
en las comunidades pesqueras, promover la
gestion sostenible de los recursos marinos
y representar los intereses del sector
artesanal ante instancias locales vy
nacionales.

La Red agrupa organizaciones ubicadas en
la zona interna del Golfo de Nicoya,
dedicadas principalmente a la pesca
artesanal y a la extraccion de moluscos. En
conjunto, estas organizaciones agrupan a
31 de personas, con una participacion
significativa de mujeres (36 %). De ellas,
45 % ocupan cargos en juntas directivas, lo
cual genera un impacto indirecto en un
nimero adn  mayor de  personas
pertenecientes a sus ndcleos familiares.



En cuanto a su estructura, la Red cuenta con una Asamblea General como maximo érgano
de decision, conformada por representantes de las organizaciones miembro,
particularmente por integrantes de sus juntas directivas. Ademas, dispone de una Junta
Directiva electa por un periodo de 2 afos, y de un Fiscal encargado de revisar y dar
seguimiento a las acciones de la Junta Directiva. De manera complementaria, la Red se
apoya en comités de trabajo gue analizan y proponen acciones sobre temas prioritarios
como la pesca responsable, alternativas productivas, promocion de género vy juventud,
contribuyendo al fortalecimiento integral de la red y sus comunidades (Figura 1).

£k

Asamblea
General

Fiscal Junta
Directiva

Comité Comité de
pesca alternativas

Comité de
género y
Juventud

(Fuente: tomado de los estatutos de la Red del Golfo)

responsable productivas

FIGURA 1. ‘ Organigrama Red del Golfo

Las organizaciones gue integran la Red del Golfo son:

* Asociacion Local de Pescadores de Puerto Nispero.
* Asociacion de Pescadores Unidos de Bocana Sur.
* Asociacion Mixta de Pescadores de Montero.
* Asociacion de Pescadores Cuerderos de Puerto Palito de Isla Chira.
* CoopePuertoThiel.
* Asociacion de Pescadores y Molusgueros de Puerto Thiel.
° Asociacion de Molusqueros de Puerto Astillero de Acoyapa.
* Asociacion de Molusqueros de Puerto Pochote.
17



* Asociacion de Pescadores Artesanales Organizados de Puerto Pochote.
* Asociacion de Pescadores de Puerto Carazo de Copal.

* Asociacion de Molusqueros de Copal.

* Asociacion de Pescadores Artesanales de Puerto Jesus.

* Asociacion de Molusqueros de Puerto Jesus.

* Asociacion Local de Pescadores de Colorado.

Estas organizaciones no solo desarrollan actividades de pesca artesanal y actividades
productivas complementarias, sino que también han asumido un papel activo en la
conservacion y proteccion de los ecosistemas marino-costeros. En ese marco, impulsaron la
creacion del Comité de Pesca Responsable, un espacio orientado a fortalecer las practicas
responsables y combatir la pesca ilegal en sus territorios.

Una de las acciones mas destacadas es el modelo de vigilancia comunitaria voluntaria,
mediante el cual los propios pescadores, de forma organizada y sostenida, realizan
patrullajes en sus zonas de pesca, 24 horas del dia, 7 dias de la semana. Este mecanismo ha
demostrado ser una herramienta clave para proteger los recursos vy asegurar el
cumplimiento de la normativa vigente, reafirmando el liderazgo de las comunidades en la
gestion responsable del Golfo de Nicoya.

O la documentacion para el tramite de un

> la Red del Golfo, Golfo de Nicoya, C




ii. PANAMA

En el Pacifico panamefio, el Golfo de Montijo constituye uno de los sistemas
marino-costeros mas relevantes del pals. En este territorio, la pesca artesanal es una
actividad econdmica primordial, al brindar sustento a aproximadamente 47 comunidades
costeras localizadas dentro del sistema. De estas, 16 comunidades generan informacion
estadistica sobre sus pesquerias, distribuidas en tres distritos: 1) Montijo (Montjjo v las islas
Leones, Cébaco y Gobernadora), 2) Sona (Hicaco, Lagartero, El Pito, Guarumal, Guarumalito,
La Playa, Tigre de los Amarillos y Trinchera) y 3) Mariato (Mariato, Palo Seco, Malena vy
Tebario) (Del Cid, A vy Del Cid, V (2021). En contraste, la pesca industrial esta prohibida
dentro del Area de Recursos Manejados Humedal Golfo de Montijo (ARMHGM), conforme a
la Resolucion DM-0459 (2019), gue aprueba su plan de manegjo.

En este escenario, varias organizaciones lograron avances de consolidacion organizativa vy
juridica, gue permitieron fortalecer una cohesion vy la cooperacion comunitaria, dando origen
a FEPACQOIBA. Esta federacion es una organizacion comunitaria, de interés social y sin fines
de lucro, constituida el 25 de marzo de 201, mediante el Resuelto de Personerfa Juridica No.
DAL-009-2012 del 12 de marzo de 2012, expedida por el Ministerio de Desarrollo
Agropecuario (MIDA).

FEPACOIBA estd constituida por 14 organizaciones socias, ubicadas en su mayoria dentro
del Golfo de Montjjo. De ellas, 11 se dedican a pesca artesanal:

* Asociacion Agropecuaria de Pesca vy Ecoturismo de Palo Seco.

* Asociacion de Pescadores Artesanales los Aventureros de Isla Leones.

* Asociacion de Productores y Pescadores Artesanales Unidos de El Pito.

* Asociacion de Pescadores Artesanales de La Playa.

* Asociacion de Pescadores Artesanales de Guarumal.

* Asociacion de Pescadores Artesanales Unidos de Guarumalito.

* Asociacion de Pescadores Artesanales de Hicaco.

* Asociacion de Pescadores Artesanales y Desarrollo Agroturistico de Lagartero.

* Asociacion de Pescadores Artesanales, Conservacionistas y Agroturisticos de Isla
Cebaco.

* Asociacion Agroindustrial de Extractores de Concha de Trinchera.

* Asociacion de Productores, Pescadores Artesanales y Turisticos de Pixvae.

Ademas, la Federacion incluye 3 organizaciones vinculadas exclusivamente a actividades de
servicios turisticos, como alimentacion y transporte marino:

* Asociacion de Productoras Agro-artesanales Marfa Auxiliadora de Arrimadero.
* Cooperativa de Servicios MUltiples Mar Santa Catalina, R.L.
* Asociacion Montijana de Ecoturismo Responsable.

En total, estas organizaciones integran a 282 personas (con participacion de 37 % mujeres)
y generan un impacto indirecto en mas de 780 personas, pertenecientes a 1os grupos

familiares de los socios de FEPACOIBA. 19



La estructura organizacional de FEPACOIBA comprende una Asamblea General como
maximo organo de decision, integrada por delegados de las organizaciones miembro (dos
pOr organizacion: un principal y un suplente). A su vez, cuenta con una Junta Directiva electa
por un periodo de 3 afios, y con un organismo asesor orientado a promover la equidad
degénero. Entre sus logros se reporta una participacion de 45 % de mujeres en puestos de
toma de decision y 53 % de mujeres en cargos de presidencia. Finalmente, la federacion se
apoya en 4 comisiones de trabajo, encargadas del andlisis vy seguimiento de temas
relacionados con produccion, mercadeo, comercializacion, finanzas y comunicaciones

(Figura 2).
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FIGURA 2. ‘

Organigrama Federacion de Pescadores Artesanales del
Area de Influencia del Parque Nacional Coiba (FEPACOIBA)
(Fuente: tomado de los estatutos de FEPACOIBA)

Dentro de los objetivos de FEPACOIBA se destacan:

1. Proteger y aprovechar, mediante practicas sostenibles y un codigo de pesca
responsable, los recursos pesqueros del area de influencia del Pargue Nacional Coiba
y las zonas marino-costeras circundantes.
2. Promover la capacitacion técnica, administrativa y en equidad de género dentro de
las organizaciones asociadas, con el fin de fortalecer el aprovechamiento sostenible
v la adecuada comercializacion de los productos pesqueros.
3. Gestionar fuentes de financiamiento con instituciones publicas vy privadas, nacionales
e internacionales, para impulsar el desarrollo de la pesca artesanal, el turismo
sostenible y otras actividades relacionadas en el area de influencia del Parque
Nacional Coiba.
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climatica en
comunidades de
pesca artesanal
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Impacto del cambio climatico
en la pesca artesanal

Los océanos absorben un 93 % del calor
acumulado en la atmosfera terrestre v
cerca de una cuarta parte del didoxido de
carbono (CO2) liberado por la quema de
combustibles fosiles. Esta funcion
reguladora ha generado efectos climaticos
directos sobre los ecosistemas marinos,
que se han traducido en variaciones bruscas
de temperatura, acidificacion y
desoxigenacion de las aguas vy alteraciones
en la dindmica de las corrientes marinas
(IPCC, 2014).

En este contexto, el cambio climatico esta
glerciendo una presion creciente sobre la
pesca artesanal, al reducir la disponibilidad y
accesibilidad de los recursos marinos. Este
fendbmeno se ve agravado por otras
presiones que ya afectan a los ecosistemas
costeros, como la sobreexplotacion, la
contaminacion vy la pérdida o degradacion
de habitats criticos (Clemente Beyer et al.,
2019). ASIMIsmo, los cambios
fisico-bioldgicos asociados al calentamiento
vy la acidificacion estan modificando la
composicion y distribucion de las especies,
desplazando poblaciones hacia nuevas
areas O reduciendo la presencia de
especies  tradicionalmente  explotadas
(MSC, sf).

A escala ecosistémica, Barange et al. (2018)
destaca impactos recurrentes como
cambios en la distribucion de especies de
peces y otros recursos marinos, aumento
en la incidencia de decoloracion de corales
vy mayor frecuencia de floraciones algales
nocivas.



Como consecuencia, los pescadores se ven obligados a navegar mayores distancias vy
realizar faenas mas largas para poder sostener sus medios de vida, lo que incrementa los
costos operativos vy eleva la exposicion a riesgos.

A ello se suma la alteracion de los patrones climaticos, expresada en un aumento de la
frecuencia y severidad de tormentas y fendmenos extremos. Estas condiciones intensifican
la peligrosidad inherente de las labores en el mar y ponen en mayor riesgo no solo la vida
de los pescadores, sino también el bienestar de las familias gue dependen de esta actividad.
Ademads, este escenario reduce la fiabilidad del conocimiento tradicional de los pescadores,
construido a lo largo de generaciones a partir de la previsibilidad de Ias corrientes, mareas y
temporadas de captura, y gue hoy resulta cada vez menos efectivo frente a condiciones
cambiantes.
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Importancia de la adaptacién
y la resiliencia climatica

Frente a la tendencia de aumento del riesgo
vy disminucion de la productividad pesquera,
se vuelve urgente avanzar en medidas de
adaptacion y en el fortalecimiento de la
resiliencia climatica del sector.

Segln el IPCC (2014), la adaptacion se
entiende como el proceso de gjuste de los
sistemas humanos y naturales a los efectos
presentes o esperados del cambio
climatico, con el fin de moderar los dafios y
aprovechar oportunidades emergentes. De
manera complementaria, la resiliencia
climética se refiere a la capacidad de los
sistemas sociales, economicos Y,
ambientales de resistir y recuperarse frente
a perturbaciones, manteniendo su funcion
esencial e identidad, al tiempo que
conservan su capacidad de aprendizaje,
reorganizacion y transformacion.

En la pesca artesanal, la adaptacion
requiere tanto medidas orientadas a los
ecosistemas como acciones centradas en
las comunidades. En el plano ecoldgico,
implica reducir presiones sobre l0s recursos
O restaurar habitats marinos esenciales para
el ciclo de vida de la biodiversidad. En el
plano social, demanda intervenciones
dirigidas a disminuir riesgos para la vida vy la
seguridad durante las faenas, asi como
mecanismos para transferir o mitigar el
riesgo, entre ellos los seguros. A esto se
suma el fortalecimiento de la resiliencia
econdmica, no solo como un fin en sf
mismo, sino también como un medio para
impulsar la resiliencia social y ambiental. La
creacion y promocion de cadenas de valor
estratégicas permite que los mercados
incentiven practicas sostenibles y generen
condiciones mas favorables para la
adaptacion comunitaria (Escobar et al,
2024).



La resiliencia también depende de la capacidad organizativa de las comunidades pesqueras.
La existencia de cooperativas, federaciones o redes de pescadores constituye una base
para la gobernanza, la gestion del riesgo v la negociacion de mejores condiciones de acceso
a seguros y otros mecanismos de proteccion. Asimismo, la innovacion tecnoldgica v la
generacion de conocimiento —desde sistemas de alerta temprana hasta artes de pesca mas
seguras y/o trazables— son componentes fundamentales para anticipar y responder a
escenarios climaticos adversos.

Finalmente, es imprescindible reconocer la participacion de mujeres y jovenes en las cadenas
de valor pesqueras, ya que su inclusion activa fortalece la resiliencia social y econdmica de
las comunidades (Clemente Beyer et al, 2019). En Ultima instancia, la capacidad de
adaptacion vy resiliencia climatica del sector pesguero artesanal estd estrechamente
vinculada a la salud de los ecosistemas marinos, por 1o gue la sostenibilidad de ambos
constituye una condicion inseparable para enfrentar los desafios que impone el cambio
climatico.
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4.

Importancia
de la gestion
del riesgo
en la pesca
artesanal



SQué es gestion del riesgo?

El riesgo es el efecto de la incertidumbre
sobre los objetivos de los individuos,
organizaciones, gobiernos y cualquier otra
entidad. Este efecto se expresa como una
desviacion respecto a lo previsto, la cual
puede ser positiva, negativa o ambos (ISO
31000, 2018).

La gestion del riesgo es un proceso
sistematico mediante el cual se identifican,
analizan, evallan vy tratan los riesgos qgue
podrian afectar a una persona, empresa,
entidad o comunidad. Tradicionalmente, el
riesgo se entendia principalmente como una
condicion accion, gestion, resultado o
condicion de efecto negativo. Sin embargo,
bajo el enfogue actual de la norma ISO
31000 (2018), la gestion del riesgo busca
crear y proteger valor, fortalecer la toma de
decisiones y mejorar el logro de objetivos
institucionales. Para ello, una gestion
optimizada puede aportar valor a la
organizacion, en lugar de constituir un
elemento negativo limitante de su eficiencia
O crecimiento.

Su objetivo es minimizar las pérdidas v
maximizar las oportunidades, mediante
decisiones informadas que reduzcan la
probabilidad © el impacto de eventos
adversos. De hecho, constituye un
componente intrinseco y holistico de la
gobernanza de cualquier entidad. En este
marco, una gestion efectiva transforma los
riesgos en oportunidades de mejora vy
fortalecimiento  institucional  (Risk  and
Insurance Solutions, 2024).
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En términos sencillos, consiste en anticiparse a los problemas v preparar medidas para
evitarlos o enfrentarlos. De manera general, el proceso incluye cinco etapas principales (Risk
and Insurance Solutions, 2024):

1. Identificacién del riesgo (; qué podria salir mal?).

2. Andlisis del riesgo (; qué tan probable es y qué tan grave podria ser?).

3. Evaluacién (priorizar riesgos: ;cuales riesgos son aceptables y cudles requieren
accion?).

4. Tratamiento o mitigacién (definir medidas preventivas o correctivas).

5. Monitoreo y revision continua (evaluar resultados vy ajustar estrategias).




Beneficios de la gestion del
riesgo en la pesca artesanal

La pesca artesanal es una actividad
economica vital para muchas comunidades
costeras, pero también una de las mas
vulnerables frente a riesgos naturales,
economicos y sociales. Implementar una
gestion  del riesgo adecuada @ tiene
importancia estratégica en varios niveles
(Risk and Insurance Solutions, 2024).

i. Seguridad humana y laboral

Los pescadores enfrentan condiciones de
alto riesgo vinculadas a tormentas, mareas,
accidentes vy fallas en embarcaciones. Una
gestion  efectiva  permite  establecer
protocolos de seguridad, planes de
mantenimiento preventivo y capacitacion en
primeros auxilios vy navegacion segura.
Frente a riesgos de origen natural vy
antropogénico, la seguridad debe ser una
prioridad, considerando que el capital
humano es el recurso principal que sostiene
cualquier actividad productiva.

ii. Proteccién de los medios de
vida

El ingreso de los pescadores depende
directamente del clima, del acceso a
recursos pesgueros y del mercado. A travées
de la gestion del riesgo, es posible planificar
contingencias economicas, asegurar
equipos y optar por seguros parametricos o
colectivos, reduciendo la  vulnerabilidad
financiera y aumentando la capacidad de
recuperacion ante perturbaciones externas.
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iii. Sostenibilidad ambiental

El manejo responsable de los recursos pesqueros, como vedas, cuotas y respeto de la
zonificacion en areas protegidas, constituye parte de una gestion del riesgo ambiental
orientada a prevenir la sobreexplotacion y garantiza la disponibilidad del recurso a largo
plazo. No obstante, estas acciones pueden generan costos para el sector, que deben
abordarse mediante mecanismos de transferencia del riesgo, como esguemas de
aseguramiento, acompafados de incentivos gue promuevan sostenibilidad tanto ambiental
como productiva. Esto resulta especialmente relevante para la pesca artesanal, primer
eslabon de la cadena de abastecimiento.

iv. Resiliencia ante desastres

La gestion del riesgo fortalece la resiliencia comunitaria frente a fendmenos naturales
como tormentas, marejadas, tsunamis © contaminacidon marina. Mediante planes de
emergencia, educacion y acceso a informacion meteoroldgica, las comunidades pueden
responder y recuperarse con mayor rapidez. Asimismo, la organizacidn comunitaria en
esguemas asociativos facilita el acceso a instrumentos de proteccion financiera, al permitir
agrupar necesidades comunes vy estructurar seguros colectivos de menor costo,
aumentando su viabilidad y cobertura.

v. Acceso a financiamiento y desarrollo

Instituciones financieras, aseguradoras y organismos internacionales suelen requerir planes
de gestion del riesgo como condicion para otorgar créditos, subsidios o seguros. Por ello,
la gestion del riesgo se convierte también en una herramienta para acceder a oportunidades
de desarrollo, mejorar la calidad de vida y promover un crecimiento mas robusto vy
ordenado, transformando amenazas en oportunidades.




S.

Desarrollo de
productos de sequros
con adaptaciones
a las necesidades
del pescador
artesanal.
Experiencias
Metodoldgicas
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Anotaciones metodolégicas
desde la perspectiva del
asegurado

Para desarrollar un producto de seguro que
responda a las necesidades de un grupo
humano como los pescadores artesanales,
el primer paso consiste en analizar la
demanda vy definir gué tipos de productos
resultan pertinentes para el sector. A la vez,
es clave que dichas soluciones incentiven su
adopcion por los beneficios gue aportan. En
paralelo, también requiere comprender
cudles son los factores que limitan la
adqguisicion de seguros en las comunidades.

La FAO (2025) coincide con los hallazgos
reportados por expertos asesores en
gestion de seguros vinculados a la Red del
Golfoy FEPACOIBA, indicando que entre las
principales razones por las cuales la mayoria
de los pescadores no estan actualmente
asegurados destacan las siguientes:

* Poco conocimiento de las ventgjas v
beneficios de estar asegurado.

 Falta de proveedores de seguros
activos en las comunidades pesqueras.

* Primas disponibles en el mercado
percibidas como demasiado elevadas.

o Pdlizas y procesos de liguidacion de
reclamos dificiles de comprender o
generan poca confianza.

e Ingresos variables por la estacionalidad
pesguera, sumados a una escasa
flexibilidad en el pago de las primas.



Estas caracteristicas generan una serie de retos que es importante identificar al momento
de disefar y gestionar un producto de seguro, entre ellos:

Asimetria de informacion: las entidades aseguradoras suelen carecer de datos
historicos confiables sobre el riesgo pesguero, especialmente en zonas costeras
remotas. En consecuencia, se recurre con frecuencia a informacion historica vy
estadistica de entidades internacionales que no necesariamente reflejan la realidad
local centroamericana.

Capacidad de pago limitada: l0s ingresos suelen ser bajos e irregulares, por 1o que
las primas deben ser accesibles, sostenibles y estructuradas en esquemas de pago
gue permitan al pescador reunir el monto requerido.

Altos costos de transaccion: la verificacion de siniestros en areas remotas puede
resultar costosa.

Seleccion adversa y riesgo moral: l0s pescadores con mayor exposicion al riesgo
podrian tener mayor incentivo para suscribirse, y en algunos casos puede disminuir
el cuidado del equipo si se considera “cubierto”. Esta condicion puede ser una
limitante para los aseguradores, por o que se recomienda considerar impulsar
programas de aseguramiento compulsivo y comprensivo en las poblaciones.

Escala limitada: para gue una iniciativa aseguradora sea viable, se requiere un
ndmero suficiente de polizas agrupadas que permita diversificar el riesgo.

Baja cultura aseguradora: los diagnosticos realizados evidencian un alto
desconocimiento sobre seguros, 1o cual deriva en desconfianza y baja adopcion.

Credibilidad institucional: los mecanismos de pago v liquidacion deben ser
transparentes, oportunos y confiables para ganar aceptacion: por ello, resulta clave
la provision de planes de atencion y acompafiamiento in situ.

La identificacion de estas variables permite sugerir una serie de prinCipios vy buenas practicas
metodoldgicas para adaptar productos de seguros a la pesca artesanal:

» Enfoque participativo

Se debe involucrar desde el inicio a los pescadores y sus organizaciones
(cooperativas, asociaciones), a fin de comprender 10s riesgos reales que enfrentan,
Su capacidad de pago, preferencias, percepciones del riesgo vy eventos mas
frecuentes.

Se recomienda desarrollar un plan de trabajo con talleres, entrevistas, encuestas
locales que permitan recoger aportes y validar hipotesis.

La implementacion debe responder a necesidades concretas del sector,
incorporando cldusulas vy coberturas faciles de aplicar, de modo que el producto
tenga relevancia local.



(@ Analisis de riesgo y modelado técnico

e Estimar el tamafio del mercado en funcidon del universo potencial de asegurados
(pescadores artesanales como personas fisicas) vy su exposicion a riesgos tales
ComMo:

o Muerte por cualquier causa

o Incapacidad total y permanente

o Desmembramientos por causa accidental
o Accidentes laborales

o Estimar costos asociados a reparacion, reemplazo vy pérdidas accidentales de
INSUMOS Yy equipos de trabajo, tales como:

o Embarcaciones

o EqQuipos

o Insumos de pesca

o Sistemas de enfriamiento
o Oftros.

® Financiamiento, subsidios y apalancamiento

* En muchos casos, las primas estrictamente comerciales serian demasiado altas para
pescadores artesanales. Por ello, se deben gestionar programas colectivos de bajo
costo y esquemas parametrizados © de cobertura a primera pérdida. También es
fundamental establecer mecanismos financieros de pago acordes con la realidad del
pescador.

* El agrupamiento asociativo permite diluir el riesgo y hace mas atractivo el producto
para las aseguradoras, al estructurar un colectivo con suficiente volumen vy
organizacion para ser rentable. En este punto, cobra relevancia el concepto de
plataformas organizacionales de segundo nivel, que presentan al mercado
asegurador un universo de beneficiarios articulado y con capacidades de gestion.

(© Disefio de contrato y clausulas adaptadas

* Definir claramente 10s riesgos a cubrir (p. ). pérdida total o parcial de embarcacion,
dafos al casco, pérdida de partes, lesiones a tripulacion, muerte, seguro de vida,
responsabilidad civil).

* Especificar exclusiones de manera explicita (p. €). negligencia, uso fuera del area
designada, pesca ilegal y diferenciacion entre muerte accidental y natural).

* Establecer mecanismos simples vy eficientes de monitoreo vy reporte de siniestros
(p. €., celular, fotografias, validacion comunitaria).

Incorporar deducibles, Iimites maximos y escalas de indemnizacion comprensibles
para los pescadores.

e Ajustar plazos de vigencia a la realidad operativa (por campafia o temporada) segin
las dinamicas del sector.



(» Educaciéon y comunicacién

* |3 capacitacion recurrente sobre como funciona el seguro, beneficios, obligaciones
Vv procesos de reclamacion debe asumirse como una tarea continua, hasta consolidar
una cultura de aseguramiento sostenible.

* Promover vinculos colaborativos entre corredores de seguro vy responsables
designados dentro de las organizaciones locales, para que actien como mediadores
entre aseguradoras y usuarios, es clave para agilizar reclamos vy fortalecer confianza
institucional.

Con base a lo anterior, para el desarrollo y adaptacion de los productos de seguros se tomo
como referencia principal la informacion levantada en entrevistas realizadas con miembros
de los grupos beneficiarios. Este proceso permitid recopilar experiencias, nivel de
conocimiento sobre seguros, caracteristicas comunitarias y principales riegos a los que estan
expuestos. Se procurd gue cada miembro tuviera la oportunidad de expresar dudas,
inguietudes y apreciaciones.

El precio vy la complejidad de los procesos fueron las dudas mas recurrentes, lo cual sirvid de
gula para definir qué barreras deblan abordarse a través de giras y acciones de
sensibilizacion. Sin embargo, el proceso no debia enfocarse Unicamente en los miembros de
las organizaciones, sino también en potenciales proveedores, a quienes era necesario
sensibilizar sobre el perfil organizativo, el entorno vy las condiciones reales de las
asociaciones, para asl promover la presentacion de propuestas coherentes con las
necesidades del sector.

En un contexto socioecondmico donde las comunidades buscan mitigar el riesgo e
incorporar instrumentos financieros para la resiliencia, el proceso permitid avanzar mas alla
del disefilo de pdlizas: se fortalecio la prevencion de siniestros, se promovio la proteccion
familiar y se consolidd el interés por asegurar el futuro de una actividad econdmica que
sostiene el ndcleo familiar y la cohesion comunitaria.

Las metodologias utilizadas fueron desarrolladas en coordinacion y con aprobacion de los
grupos beneficiarios. Se consideraron las siguientes actividades, las cuales deben
entenderse como sugerencias adaptables a cada realidad local:

1. Entrevistas a miembros de las agrupaciones pesqueras artesanales: uso de la
plataforma Google form para levantar estadisticas sobre conocimientos vy
expectativas respecto a productos de seguro.

2. Giras a las comunidades: conversatorios vy talleres introductorios sobre seguros
(¢Qué son y para qué sirven?).

3. Campafa de sensibilizacion: visitas comunitarias para fortalecer la adopcion de
seguros, resolviendo dudas vy eliminando barreras para la toma de decision.

4. Visitas de enrolamiento, promocion y mercadeo: instalacion, por comunidad, de un
punto de atencion al cliente, coordinado con la empresa corredora de seguros.
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Capacitaciones y conversatorios sobre el uso de los productos y presentacion de
reclamos: etapa en la gue se distribuye material impreso (p. e). guias, formularios,
afiches), con el objetivo de afianzar los medios idoneos vy rutas claras para una
gestion efectiva de reclamos.

Dindmicas de asistencia en caso de accidentes y simulacros: implementacion de
acciones practicas y simulaciones de accidentes como mecanismo formativo. Como
proceso innovador, se establecid un medio de contacto y consulta constante 24/7,
con capacidad de asesoria al asegurado, gestionando en coordinacion con la
corredora de seguro, mediante acuerdos de colaboracion.

Programa de enlaces locales ("expertos locales en seguros”): desarrollo de un grupo
comunitario que fortalece la implementacion y sostenibilidad del programa. A este
equipo se le brinda capacitacion en manejo de cartera de seguros, servicio al
asegurado vy practicas saludables para la sostenibilidad del colectivo, facilitando el
seguimiento de pdlizas y la administracion local dentro de cada organizacion socia.
Desarrollo de mecanismos financieros internos de pago, ajustados a la realidad de la
pesca artesanal: se desarrollaron modalidades adaptadas a ingresos variables vy
estacionales. Entre las estrategias implementadas se encuentran:

a. Periodos de pago: aplicacion de esquemas con pago adelantado distribuido en
periodos de minimo un trimestre y maximo un semestre, dando holgura al
asegurado para abonar progresivamente. Por ejemplo, en una podliza de
accidente de 3,30 dolares de Estados Unidos de América (USD) mensuales, al
inscribirse y recibir su pdliza, un beneficiario(a) paga por adelantado un trimestre
(USD 9,90). Desde ese momento dispone de tres meses para abonar el siguiente
trimestre, generando una percepcion de mayor flexibilidad vy, a la vez,
fortaleciendo la sostenibilidad financiera del colectivo.

b. Sistemas internos de cobro: la dinamica comunitaria permitid establecer
modalidades de cobro procurando gue el proceso no se convierta en un factor
desmotivador para el asegurado:

Descuento directo de la produccion: la organizacion realiza un descuento
directo semanal del valor de la produccion entregada por el socio pescador
al centro de acopio.

iI. Pago voluntario: basado en el compromiso del asegurado de realizar un
abono minimo mensual, una vez realizado el pago adelantado del trimestre o
semestre segun el plan adoptado.

ii. Pago completo de monto de pdliza: aplicado en productos como seguros de
asiento para embarcaciones de pesca, seguros de asiento para transporte
turistico, seguro de casco y equipo. Debido a que suelen involucrar
responsabilidad civil y dafios a terceros, y considerando la magnitud del
monto anual, estas pdlizas se pagan en un solo desembolso directamente a
la empresa aseguradora por parte del interesado, sin intermediacion de la
plataforma organizacional de segundo nivel (Red del Golfo o FEPACOIBA).
Esta modalidad también reduce la carga administrativa para la organizacion
de segundo nivel al evitar la gestion de una cartera excesivamente amplia.



Estas modalidades de pago cuentan con el respaldo formal de cada organizacion. En
caso de atraso de un asociado, la asociacion puede asumir el compromiso,
implementando luego una gestion de cobro interna gue contribuya a la sostenibilidad
del programa. Si el beneficiario no logra cubrir el pago pendiente, podria ser excluido
de la podliza por falta de pago, salvo que exista una causa debidamente justificada. En
tales casos, mediante negociacion y acuerdos internos, la organizacion de base
puede asumir el pago hasta que el beneficiario supere la limitante que le impide
cumplir.

Adicionalmente, cada organizacion, especialmente en podlizas de accidente vy vida,
esta obligada a transferir, en el periodo acordado, los montos correspondientes a su
organizacion de segundo nivel (Red del Golfo o FEPACOIBA), la cual canaliza el pago
hacia la empresa aseguradora.

9. Seguimiento e incentivos al asegurado: implementacion de programas de incentivo
que refuercen buenas practicas y consoliden cultura aseguradora. Por ejemplo,
reconocimiento a grupos con mejor manegjo de siniestralidad mediante medidas
preventivas, y a grupos con mejor gestion de atencion a dudas y necesidades del
asegurado, en coordinacion con la corredora de seguros.

10. Extension del beneficio a familiares: coordinacion para incorporar a miembros del
nucleo familiar de los socios, extendiendo el programa mas alla del pescador directo.
Esto permite ampliar el alcance del beneficio e impulsar cultura aseguradora en la
familia y comunidad.

11. Negociacion y acompafiamiento para la renovacion del colectivo: asesoramiento a
los grupos beneficiarios para renovar polizas colectivas, procurando que los
procesos sean simples, agiles y con bajo volumen de tramites, para evitar
desincentivos en la continuidad de cobertura.

12. Asesoria y sensibilizacion en practicas de mitigacion de riesgo: incorporacion de
contenidos de reduccion de riesgo, como parte de la dindmica anual de trabajo.
Estas jornadas pueden ser lideradas por corredores o aseguradoras como parte del
acompafamiento técnico para mejorar el manegjo del riesgo.

Estas actividades fueron desarrolladas por un equipo multidisciplinario, con participacion vy
colaboracion de profesionales en diferentes campos: asesores de seguros, especialistas en
manejo de cartera, ejecutivos de compafiias de seguros, asesores financieros, expertos en
cambio climéatico, trabajadores sociales y psicologos. Esto evidencia que, para lograr el éxito
de una iniciativa de aseguramiento adaptada a la pesca artesanal, es indispensable un
equipo interdisciplinario, territorializado y sostenido.
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Anotaciones metodolégicas
desde la perspectiva de la
empresa aseguradora

Desde la perspectiva de las compafias
aseguradoras, se identifica un bajo interés
en ofrecer productos al sector de pesca
artesanal debido a los siguientes factores
(FAO, 2025):

o Conocimiento  limitado  sobre las
operaciones pesgueras y las
necesidades de los pescadores, o que
incrementa la percepcion de alto
riesgo.

» Conocimiento limitado sobre demanda
real de seguros por parte del sector
pesqguero artesanal.

* Baja rentabilidad de los seguros para
embarcaciones pesqueras (altos
costos de transaccion, primas bajas vy
elevados costos de supervision).

e Ausencia de mandatos normativos que
exijjan seguros para los bugues
pesqueros.

e NUmero reducido de cooperativas
eficientes que puedan actuar como
contraparte organizativa vy facilitar la
intermediacion con los agentes de
Seguros.

o Falta de estadisticas oficiales sobre
siniestros vy evaluacion del riesgo.

Con base en los elementos anteriores, la
dindmica de negociacion con las empresas
aseguradoras inicia con una accion clave:
contar con asesoria especializada en
seguros. Esto se logra mediante acuerdos
de colaboracion con intermediarios ©
corredores de seguros, que poseen
experiencia técnica, disposicion y un
enfogue de responsabilidad social para
respaldar iniciativas orientadas al
fortalecimiento de la pesca artesanal.



A partir de esta base, se disefia un plan de accion para sensibilizar v acercar a distintas
aseguradoras, con el objetivo de obtener las mejores condiciones, ofertas y adaptaciones a
la realidad del pescador artesanal. Dentro de este plan, resulta especialmente relevante:

- Presentar las principales caracteristicas del colectivo de pescadores, la dinamica
de su actividad econdmica y los activos gestionados por la organizacion, con el
fin de fortalecer su perfil como potencial cartera. En este sentido, resulta mas
atractivo para una aseguradora evaluar, por ejemplo, una flota artesanal de mas
de 100 embarcaciones que un grupo reducido y disperso de unidades.

- Evidenciar que el colectivo desarrolla una actividad econdmica estable que
representa valores significativos, y que posee capacidad de gestion para cumplir
compromisos financieros asociados a la contratacion de paolizas.

- Sensibilizar a la aseguradora sobre las variables de riesgo climatico que enfrenta
el pescador artesanal vy, especialmente, sobre las medidas de mitigacion vy
adaptacion que implementa, 1o cual contribuye a reducir la percepcion de riesgo
de la cartera. Entre estas medidas pueden destacarse: adopcion de buenas
practicas y criterios de pesca responsable, monitoreo satelital de embarcaciones
de pesca y turismo, cohesion organizativa, cumplimiento de medidas de
seguridad exigidas por las autoridades, entre otras.

- Negociar precios accesibles, coberturas atractivas y adaptaciones gjustadas a la
realidad del sector artesanal. Este proceso se ve fortalecido por la experiencia de
los corredores asesores, quienes cuentan con capacidad técnica para gestionar
carteras y negociar condiciones con las aseguradoras.

Como resultado, se han logrado diversas adaptaciones en los productos de seguro, algunas
de ellas innovadoras, sin precedentes o exclusivas para organizaciones de pesca y su
membresia. Cabe destacar que todos los productos incluyen una linea de asistencia 24/7,
con coordinacion de atencion médica a través de proveedores de la red de la aseguradora
(ver anexo 1. Panel de control Panama y Costa Rica). A continuacion, se detallas los
productos vy sus principales caracteristicas:

1. Colectivo de Accidentes Personales

Objetivo: procurar que el recurso humano (pescador) pueda recuperarse de eventos
adversos gue generen incapacidad temporal o permanente, accediendo a servicios de salud
privados de mayor eficiencia.

Caracteristicas y adaptaciones:

* Prima desde USD 3,31 mensuales, con cobertura de gastos meédicos por accidente hasta
USD 1.000 y USD 10.000 por muerte accidental.

* Edad méaxima de afiliacion hasta 70 aflos, con cobertura vigente hasta los 75 afios.

o Cobertura de gastos médicos con coordinacion de beneficios en clinicas y hospitales
privados.

* Gastos médicos en hospitales del Estado reembolsables.

» Precios accesibles y flexibilidad en la frecuencia de pago.
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2. Flota de Casco Maritimo

Objetivo: facilitar la recuperacion de la herramienta de trabajo ante eventos de pérdida total
O parcial de la embarcacion.

Caracteristicas y adaptaciones:

Prima anual desde USD 150.00.

Simplificacion de procesos de afiliacion.

Precios especiales y deducibles reducidos

Extension de cobertura para la responsabilidad civil de la embarcacion.
Sumas aseguradas adaptadas al tipo de actividad y activos del pescador.

3. Seguros de asiento para embarcaciones

Objetivo: transferir la responsabilidad civil del propietario ante accidentes ocurridos a
bordo, asi como facilitar el acceso a gastos médicos e indemnizaciones relacionadas con
incidentes en la embarcacion.

Caracteristicas y adaptaciones:

Seguro de Asiento para las embarcaciones de pesca

Prima desde USD 5,50 por afio/persona.

Gastos médicos en hospitales del Estado reembolsables.

Precios accesibles.

Linea de asistencia personalizada 24/7 con coordinacion de atencion meédica en
proveedores de la red.

Posibilidad de adguisicion como producto individual.

Seguro de accidentes Personales para Embarcaciones Turisticas (Hombres Dia)

Prima desde USD 2,25 por dia/persona.

Beneficios para los turistas vy usuarios abordo de las embarcaciones de las asociaciones.
Extension de cobertura a actividades terrestres contempladas en los servicios ofrecidos
POr las asociaciones.

Reembolso por compras no utilizadas dentro del periodo en que se adquirio la cobertura.

4. Seguro de incendio y contenido

Objetivo: permitir al pescador mantener operativa su sede de trabajo y almacenamiento,
protegiendo infraestructura y bienes ante pérdidas por incendio u otros eventos cubiertos.

Caracteristicas y adaptaciones:

40

Tarifas accesibles, sujetas a valoracion del activo.

Cobertura completa en zonas cercanas a riberas y costas, con gjuste en deducible para
dafios por inundacion.

Suma asegurada basada en valor acordado, sin necesidad de avallo formal.



5. Seguro de vida y gastos funerarios

Objetivo: brindar proteccion financiera a los beneficiarios del pescador ante muerte por
cualquier causa o discapacidad total/permanente.

Caracteristicas y adaptaciones:

Paguete de bajo coste (USD 2,29 mensuales).

Cobertura por muerte natural v accidental.

Cobertura por discapacidad total o permanente.

Cobertura por fallecimiento del conyuge o pareja.

Servicio de telemedicina.

Cobertura integral de asistencia funeraria, incluyendo el servicio completo para el
asegurado vy un beneficiario adicional designado en la podliza.

cual de los riesgos analizados me @ _

preocupd mas?
como debo prepdrarme il
e estrategia puedo adoptar pard
. inirnizar el riesga?
no lo puedo controlar ?
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6.

Impacto de los
productos de
seguros en el

proceso de adaptacion
y resiliencia climatica
en la actividad de
pesca artesanal



Para comprender el impacto de los productos de seguro en los procesos de adaptacion y
resiliencia climatica vinculados a la pesca artesanal, resulta necesario profundizar en estos
conceptos v en las condiciones que determinan la vulnerabilidad del sector.

La pesca artesanal se define como una actividad de peqguefia escala, usualmente basada en
medios de propulsion como motores de fuera de borda, con bajo nivel de mecanizacion en
las técnicas de captura y con autonomia limitada, es decir, con reducida capacidad de
operacion lejos del litoral. En muchos casos, estas operaciones son gestionadas por
miembros de comunidades pesqueras que enfrentan limitaciones en infraestructura
operativa y bgjos niveles de inversion, lo cual genera vulnerabilidades econdmicas
estructurales, especialmente entre aguellos pescadores gue no pertenecen a grupos
asociativos u organizaciones formales.

En el marco, se identifica como variable de riesgo relevante la vulnerabilidad econdmica de
las comunidades pesqgueras. Esta condicion, sumada a la exposicion recurrente a peligros
naturales y operativos, como tormentas, mareas, accidentes, fallas mecanicas vy perdida o
dafo de embarcaciones, permite deducir la necesidad de incorporar herramientas de
reduccion del riesgo, como los productos de seguro. Estos instrumentos no solo ofrecen
tranquilidad, sino también una ventaja estratégica para afrontar eventos adversos que
afecten directamente la actividad vy la continuidad del sustento del trabajador del mar.

La ausencia de mecanismos de proteccion financiera implica que, al ocurrir un siniestro, 1os
pescadores pueden quedar en condiciones de alta wvulnerabilidad, con riesgo de
endeudamiento o incluso de pérdida permanente de su medio de vida, agravando su
situacion econdmica y comprometiendo la subsistencia familiar. En contraste, un seguro
adaptado a la realidad operativa y econdmica del pescador artesanal, puede contribuir a la
resiliencia, facilitar la inversion, fortalecer la inclusion financiera y fomentar mejores practicas
de gestion del riesgo.

Segln FasterCapital (2025), el seguro actla como una red de seguridad durante los
momentos de mayor vulnerabilidad, ya sea ante emergencia de salud catastroficas o ante la
péerdida de una vida o de activos esenciales para la actividad econdmica. Esto permite a los
asegurados adaptarse mas faciimente a los efectos presentes o esperados del cambio
climatico y a eventos adversos de origen social o econdmico. De este modo, el seguro
contribuye a moderar dafios, aprovechar oportunidades emergentes vy fortalecer la
resiliencia, entendida como la capacidad de resistir v afrontar perturbaciones sin perder la
funcion esencial ni la identidad del sistema social v productivo, manteniendo ademas
capacidad de aprendizaje, transformacion y mejora continua.

De acuerdo con FAO (2025), los seguros desempefan un papel relevante en la seguridad
de la pesca, en tanto proporcionan indemnizaciones financieras por las perdidas o dafos
causados por eventos ajenos al control del asegurado. Entre los principales beneficios para
el sector pesquero se destacan:

- Proteccion frente a accidentes vy peligros naturales.

- Indemnizaciones por pérdida o dafios de los activos de pesca.

- Cobertura de responsabilidad civil por dafios a terceros.

- Indemnizaciones en caso de lesiones o muerte de miembros de la tripulacion.
- Mayor acceso a créditos institucionales y oportunidades de inversion.
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7.

Aprendizajes en el
desarrollo de la cultura
de uso de productos
de seguros en
comunidades costeras:
Una linea base para
replicar la experiencia



La cultura de uso se refiere a la manera en gue un grupo social comparte valores,
costumbres y practicas asociadas al uso de un recurso o servicio (Re-uz, 2018), en este
Caso, un producto de seguro.

Previo a la iniciativa impulsada con apoyd de ORRAA y Fundacion MarViva, los productos de
seguros representaban para muchos grupos de pescadores una combinacion de
incertidumbre frente a o nuevo vy confusion, debido a la limitada disponibilidad de
informacion en comunidades costeras sobre la oferta aseguradora del pals y sus
mecanismos de funcionamiento.

En Costa Rica, el seguro fue confundido con el seguro social, lo cual generd aversion ante la
expectativa de que pudiera afectar o limitar beneficios estatales vinculados a poblaciones
vulnerables. A esto se sumaba un componente social relevante: la baja autoestima colectiva
y la percepcion histdrica de exclusion incentivaban la desconfianza ante la posibilidad de
acceso a estos productos. Los beneficiarios se percibian atractivos, pero surgia de manera
recurrente la duda: ¢sera cierto? O scudl es el truco?

De manera similar, en Panama, aunque existia cierta experiencia previa con seguros,
persistia un nivel importante de desconfianza. Esto se relaciona con los primeros
acercamientos que los pescadores hablan tenido a esquemas administrados por
instituciones del Estado, donde los procesos suelen percibirse como mas burocraticos.
Adicionalmente, la entrada del sector privado en el trabajo directo con comunidades
pesqueras generaba dudas, dado que historicamente se consideraba un sector lejano, poco
accesible o interesado en atender al pescador artesanal. En consecuencia, surgla con
frecuencia la pregunta ¢por gqué ahora si estan dispuestos a trabajar con el sector pesquero
artesanal?

En este marco, se identifican una serie de lecciones claves, que no pretenden constituir una
lista exhaustiva, sino una primera linea base para orientar acciones gue fortalezcan una
cultura de seguros en comunidades costeras. Estas lecciones deben mantenerse abiertas y
enriguecerse con nuevas experiencias:

* Las organizaciones de fortalecimiento comunitario, en alianza con el sector estatal y
expertos del sector privado, deben coordinar responsabilidades para desarrollar
servicios de seguros adecuados al sector pesquero. Esto requiere sensibilizacion
continua vy el fortalecimiento de capacidades organizacionales para la gestion vy
administracion eficiente de los productos de seguro.

* En pesca artesanal y de turismo comunitario, es fundamental contar con una
estructura organizativa que represente al colectivo vy tenga capacidad de
negociacion, asi como de asumir la responsabilidad colectiva vinculada al pago de las
primas, segun los beneficios solicitados.

* NoO basta ofrecer un seguro técnicamente bien disefiado: el componente social,
educativo y participativo resulta esencial para lograr comprension, apropiacion vy
aceptacion entre pescadores.
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Iniciar con pilotos acotados permite innovar, aprender vy corregir antes de escalar.
Las colaboraciones entre organizaciones pesqueras y actores del sector asegurador
son esenciales para compartir riesgos y movilizar subsidios © apoyos mediante
esguemas colectivos de seguros y asistencias.

Se recomienda que el seguro esté alineado con la gestion del riesgo pesquero local
(p. €. buenas practicas, pesca responsable, cumplimiento de medidas de seguridad),
a fin de incentivar conductas sustentables y preventivas.

La transparencia, la rapidez en el pago de siniestros y una comunicacion clara son
factores decisivos para construir confianza. En este sentido, la intermediacion vy
asesoria directa de corredores de seguros facilita procesos efectivos de reclamo
ante la aseguradora, fortaleciendo la percepcion de utilidad del seguro vy su
legitimidad dentro de la comunidad.

Asi mismo, van Anrooy et al. (2020) sugiere que la prestacion de servicios de seguros para
pescadores puede facilitarse mediante:

Politica y legislacion, estableciendo seguros obligatorios para la matriculacion de
embarcaciones y la obtencion de permisos O autorizaciones de pesca.

Atencion de brechas de informacion, fortaleciendo la comprension y sensibilizacion
sobre el seguro como una red de seguridad y herramienta de gestion de riesgo.
Pruebas y promocion de productos innovadores, tales como seguros parametricos,
fondos de riesgos vy sistemas modernos de seguro mutuo.

Aprovechamiento de la tecnologfa, para para facilitar el pago de las primas,
notificacion de dafios vy pérdidas, y presentacion de reclamos.

FAQO recomienda ademas, como estrategia para gobiernos y administradores del recurso
pesquero, realizar evaluaciones de demanda entre pescadores vy, en funcion de sus
necesidades, apoyar el disefilo e implementacion de programas nacionales de seguros. En
esta linea, Fundacion MarViva presenta este primer piloto, cuyos principales hallazgos v
aprendizajes pueden constituir un marco de referencia para orientar la gestion de un
programa nacional que beneficie de manera efectiva al sector pesquero.

local seguros
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La Fundacién MarViva es una organizacion regional, no gubernamental y sin fines de lucro, cuya area de accién se
encuentra en zonas seleccionadas del Pacifico Tropical Oriental. Tiene como objetivo impulsar la conservacién y el uso
sostenible de los recursos marinos y costeros del Pacifico Tropical Oriental, para que sea diverso, saludable, y
generador de bienestar para las presentes y futuras generaciones.

PANAMA: +507 317 - 4350 - COLOMBIA:+571 747 - 0460 + COSTA RICA: +506 4052 - 2500

nMarViva @@fundacionmarviva il Marviva ‘ www.marviva.net

N> UK International )
m-l_ﬂ Development (Q/ ;Orraa
Partnership | Progress | Prosperity b

Action Alliance

Funded by the UK Government and supported by the Ocean Risk and Resilience Action Alliance (ORRAA).



